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GARANTIA

La compafiia garantiza los productos de fabricacion directa en caso de defectos comprobados de fabrica y/o produccién

por un periodo de 5 afios a partir de la fecha de compra que tendré que ser justificada por el correspondiente documento

fiscal (cupdn o factura).

Durante el plazo de garantia, por lo tanto, se eliminaran gratuitamente los vicios del producto, bajo juicio no sindicable

de la compaiiia, mediante reparacién del producto y/o sustitucion de las partes eventualmente dafadas y/o sustitucion

integral del producto mismo.

Las partes sujetas a desgaste (cartucho mezclador, montura de abertura-cierre, valvulas de no retorno, baterias, filtros,

etc.), bajo juicio de la compafia, seran garantizadas durante un periodo de 2 afios, siempre a partir de la fecha de

compra, que tendra que ser demostrada por el correspondiente documento fiscal (cupon o factura).

La garantia no es vélida en caso de dafos o malfuncionamientos:

a) debidos a un uso impropio y/o no conforme a las caracteristicas del producto y/o a defectos de manutencion;

b) causados durante el transporte;

¢) debidos a golpes, mala instalacion, reparaciones incorrectas y/o efectuadas por personal no autorizado;

d) causados por el hielo y/o cuerpos extrafos presentes en las tuberias;

e) de los componentes mecanicos y de las partes eléctricas o electrénicas debidos a uso impropio de la instalacion
efectuada por personal no especializado o, de todas formas, la instalacion efectuada sin tener en cuenta las
instrucciones contenidas en el embalaje;

f) causados por otros factores (agentes atmosféricos, incendios, fenomenos naturales y guerras )

g) debidos en cualquier caso a la inobservancia de las prescripciones técnicas y de mantenimiento proporcionadas a
continuacion.

| :

1) para garantizar un plazo largo de explotacién del producto instalen las llaves bajo lavabo equipadas con un filtro que
tiene que ser limpiado periédicamente;

2) no instalen el producto en presencia de presion del agua superior a los 5 bares (en este caso, utilicen un reductor
de presion);

3) la temperatura del agua no tiene que ser superior a los 70°C;

4) limpien las tuberias antes de instalar el grifo;

5) para la instalacién cumplan con las indicaciones proporcionadas en las instrucciones de montaje del producto;

6) no enlacen la conexion de tierra de una instalacion eléctrica al flexo o a otra tuberia hidraulica;

7) cierren la instalacién en caso de ausencia prolongada por més de veinticuatro horas.
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Los productos de la compaiia estan fabricados utilizando materiales diferentes, que cumplen con los requisitos del

mercado, del disefio y de la funcionalidad. Las superficies producidas por la compafiia se han obtenido gracias a la

utilizacién de los mejores materiales, procesos productivos aprobados y estan constantemente valorados por métodos
de certificacion cualitativa de vanguardia. Para apreciar completamente Su producto y mantener su calidad estética
inalterada tengan en cuenta lo siguiente:

A) El agua contiene cal en cantidades variables, el cual queda en la superficie del producto, dejando unos sedimentos
después de la evaporacion del agua. Es posible prevenir las formaciones de sedimentos de cal y mantener el
producto limpio, secandolo, inmediatamente después del uso, con un trapo.

B)NO TIENEN QUE SER UTILIZADOS DETERGENTES, DISOLVENTES, AGENTES QUIMICOS, ESPONJAS
ABRASIVAS O METALICAS, ALCOHOL, ETC. que perjudicarian iremediablemente las superficies del productos,
comprometiendo su estética, su brillo y el satinado. LIMPIEN EXCLUSIVAMENTE CON AGUA'Y JABON NEUTRO
Y SEQUEN UTILIZANDO UN TRAPO SUAVE.

C) Limpien periédicamente el filtro del aireador tras haberlo desmontado y eliminado los sedimentos de cal que obstruyen
las salidas.

D) En el caso de que se utilice jabon spray, pulvericenlo antes sobre un trapo limpio o sobre una esponja, NUNCA
directamente sobre el producto.

La compaiiia se reserva el derecho de invalidar la garantia en el caso de que no se respeten las condiciones

anteriormente mencionadas, después de la evaluacién por parte de un técnico de la compaiiia.

Todo tipo de modificacién de la presente garantia podra ser expedida exclusivamente por la compafiia en una

correspondiente declaracion escrita. Ademas, la garantia no se considerara valida faltando la documentacion relativa

a la fecha de compra. Eventuales dafios y/o defectos de los productos se eliminaran bajo las condiciones de garantia

sélo si el articulo objeto de reclamacion se devolvera a la compaiiia en su embalaje original, adjuntando la prueba de

compra. La presente garantia se extendera a todos los Paises, excluidos Estados Unidos y Canada, donde la compaiiia

o su distribuidor autorizado suministran el producto con especificas dedicadas. En cualquier caso se excluyen de la

garantia los costes de montaje y de desmontaje, los viajes y las intervenciones del personal técnico especializado,

los gastos sufridos como consecuencia de la indisponibilidad y/o de la suspension de la utilizacion del producto. Las
eventuales imperfecciones de los acabados y de los materiales naturales no tienen que ser considerados defectos, sino
caracteristica del producto debida a la artesania de la produccion.




